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SYSTEME NATIONAL D'EMISSION
DES CERTIFICATS D'ASSURANCES

CADRE LEGAL

ARRETE MINISTERIEL N°035
CAB/MIN/FINANCES/2022/ DU 17 NOVEMBRE 2022

PORTANT INSTITUTION, FONCTIONNEMENT ET
FIXATION DU TAUX DU SYSTEME NATIONAL
D’EMISSION DES CERTIFICATS D’ASSURANCE

C’est quoi le SNECA ?

Le SNECA est une plateforme novatrice
déployées par |I'Autorité de Régulation et
de Conirole des Assurance dont le role
premier est de générer des certificats
d'assurance digitalisés, uniques, sécurises et
tracables.

Il est le fruit d’ un projet pensé, développé
et mis en ceuvre par I'ARCA.

C'est I'une des premieres innovation en son
genre en Afrique.
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Le SNECA constitue une source de
données fiable, permanente et &
jour. La collecte des données se fait
automatiquement a chaque
souscription ou modification d'un
contrat d’assurance.

Le SNECA permet d’effectuer des
controles d'authenticité des
certificats d'assurances et autres.

Muni de puissants outils de Business
Intelligence, le SNECA est un outil de
pilotage et d’'aide a la décision pour
I’ARCA

Assure la protection des assurés par
le suivi des indemnisations lors des
sinistres et assure |'effectivité de la

couverture.
ARCA

Autorité deRégulation et
de Controle des Assurances




sn-ca | De l'obligation d'assurance en Republique Democratique

du Congo

© Le Code des assurances congolais, en ses articles 108 a 237,
a rendu obligatoire les six assurances ci-apres :

1. Responsabilité Civile des propriétaires des véhicules terrestres
a moteur ;
2. Responsabilité Civile des transporteurs aériens ;

3. Responsabilité Civile des transporteurs maritimes,
fluviaux et lacustres ou des voies de navigation intérieures ;

Assurance des risques de construction ;

5. Assurance incendie ;
6. Assurance des facultés a I'importation.

ARCA

Autorité deRégulation et
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Comment ca fonctionne ?
« Processus interne »
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Comment ca fonctionne ?

« Controle »

Controle par scan QR
code

C'est la méthode de contrdle
la plus rapide et simple. Elle
consiste a scanner le code
QR en utilisant un lecteur. Elle
peut se faire soit en ligne, soit
hors ligne (en offline).

Controle Direct System

Cette méthode de contrble
exige un interconnexion entre
le systéme d’information du
partenaire et le SNECA. C’est
la méthode préconisée pour
des contrdles de masse.
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Controle par USSD

Controle  par  SMS, une
méthode recommandée
quand on ne peut utiliser un
smartphone, un PDA ou un
POS et en cas d’'absence
d’'internet mobile.

Controle chargement
document en ligne

Controle en ligne consistant
soit a charger le certificat
électronique, soit a
référencer son numéro dans
le serveur de contrdle en

ligne . /\Y@C/\

Autorité deRégulation et
de Controle des Assurances



Comment ca fonctionne ?
« |nterconnexion »

Input = assureur
Out = écosystéme
de contrdle

AIIUREURS

Partenaires Privés
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ACCUEIL PROCEDURE CONTACTEZ-NOUS CONNECTER
MINISTERE DES FINANCES
DIRECTION GENERALE

DES IMPOTS
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ACCUEIL PROCEDURE ENREGISTREZ VOTRE WEHICULE CONTACT A SAVOIR SE COMMECTER

Obtenir votre
Carte Rose '
gratuitement

La digitalisation des services publics, precisement au niveau de la Direction Gen

er
Impdts (DGI), vous permet (en tant que détenteurs des volets jaunes) de faire |la e de
recupération gratuite de votre carte rose in fine dans une agence DGL

Enregistrezr votre véhicule ‘




Comment ca fonctionne ?
« ContrOle avec la douane »
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Taxes article Taxes globales

DDt Droit de Douanes a IMmport 14625482 RET Retribution DGDA/Partenaires 52,651
TVA  Taxe surla valeur Ajoutée 14040463 RAN Retenue ANAPI 4% de 5%TPI 3510
Existence du certificat TP Taxe Promotion de Industrie 1,614,653 | ARC Amendes Certificat d'Assurances 10,000,000
Validité du cerfificat €06 cwgmmmsg | 33492 ANA  ANAP 96% de 5% TP 84,241
RCO  Rétribution sur Commission Ogefrem 18,261
Disponibilité du (S0 Comit de Suvi OGEFREM DGDA 13162
certificat TV TVA Commission Ogefrem 58,501
Proprieté du certificat EREERELITEEEE 135,040
Valeur pondérale GV S Vo ot et B
R Redev, rémun. Informat. a Fimport 1,645,366 Total taxes globales 10,140,402
D'autre controles de RCC  Redevance de Suivi de Change 138673 Total taxes atices 2,641,628
cohTeran? \/Solm fGFITCS)ECSJ RRC  Retenue Redev suivi Change 4 5%RCC 5,501
osteriori. (Valeur ) - _
r%orchondises, etc.) mo— e i
Montant actuel
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ARCA

=4 Infermations impoartanties <7 Folre aux guestions =+ Suwivre I'état de la plainte + Deposer une reclommation |;'f[:- Connexion

\

Aurorivé de Bégulation et
de Contrile des Assurances

Wous n'dles pas sotisfait des services de voltre assureur?
‘Wous estimez atre victime d'une injustice ?

L'ARCA vous protege

Lire les informations importantes ovont de continuer en cliguant ici.

+ Deposer une reclommation

Copyright & 2023 ARCA, Tous las droits sonl resarnsas

ARCA
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SN_CA

SYSTEME NATIONAL DEMISSION
DES CERTIFICATS DASSURANCES

Evolution des primes du mols en cours
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SN_CA .
« Reporting » [
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SNZCA Comment ¢a fonctionne ?

SYSTEME NATIONAL DEMISSION
DES CERTIFICATS DASSURANCES

« Reporting »

Evalution du nombre de certificat du mols en cours
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Que retenir du SNECA ?

« Intégration des assurances obligatoires »

Facultés a I'importation
- @ En terme d’opérationnalisation, le contrdle

de I'assurance des facultés a I'importation

est totalement opérationnel dans le
SNECA

Incendie

Non encore opérationnel dans le SNECA

Risques chantiers

Non encore opérationnel dans le SNECA

RC des transporteurs
aériens/maritimes

Non encore opérationnel dans le SNECA

RC Automobile

Le contrbéle automobile étant tres
contraignant, il sera lancé incessamment.

\ Le produit est déja opérationnel dans le /\Y@ C/\
SNECA
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Que retenir du SNECA ?

1 Développement
du marché

Les mesures coercitives
qui sont garanties par
le SNECA auront un

impact positif  sur le
développement et
I’assainissement du

marché des assurances
congolais.

g

« Impacts »

2 Protection des
assureés

Le SNECA pose les
jalons d’une relation de
confiance entre
I'assureur et I'assuré. En
effet, il garanfit la
protection de I'assuré,
le suivi des dossiers de

sinistre et leur
indemnisation Si
nécessaire.

&

3 Outil contribuant

a économie

L'économie du pays est
doté d'un oufil qui
assure le tfracabilite et
le paiement de la TVA
et permet aqinsi au
Gouvernement de
maximiser ses recettes.

Pilotage du
4 marché

Avec la collecte et la
cenfralisation de toutes
les données de
production du marché
congolais, I'Etat se voit
doté d'un gouvernail
pouvant étre  utilisé
comme levier de
pilotage du marché

g

ARCA

Autorité deRégulation et
de Controle des Assurances
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Merci !

ARCA
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